KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI
AYDINLATMA METNIi

Degerli Ziyaretcilerimiz, Yatirimeilarimiz ve Is Ortaklarimiz,

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ("KVKK") uyarinca, veri sorumlusu sifatiyla Arz
Garimenkul ve Girgisim Sermayesi Portfoy Yonetimi Anonim Sirketi (“Arz Portfoy” ve/veya
“Sirket”)’nin aydinlatma yiikiimliiliigii (KVKK md. 10) bulundugundan bu kapsamda isbu metin ile
Kisisel Verilerinizin islenmesi ile veri sahibi olarak haklariniza iligkin bilgilendirilmeniz
amagclanmustir.

Bu metinde;
o Sirket merkezimi ziyaret etmeniz,

o Sirketimizin kurucusu ve/veya ydneticisi oldugu herhangi bir Girisim Sermayesi Yatirirm Fonu
(“GSYF”) ve/veya Gayrimenkul Yatirim Fonu (“GYF”)’ndan katilma pay1 sahibi olmaniz,

o Arz Portfoy’tin, www.arzportfoy.com uzantili internet sitesini (“Site”) ziyaret etmeniz,

o Ticari iletisim kanallar ile Sirketimizin kurucusu ve/veya yoneticisi oldugu GSYF ve/veya
GYF’lere iliskin bilgilendirmelerin yapilmasini kabul etmeniz,

o lletisim kanallarimiz iizerinden karsilikl olarak iletisime gegcmemiz halinde kisisel veri isleme
siireglerine iligkin aydinlatilmaniz amaglanmustir.

Arz Portfoy olarak; Site kullamimlarina iligkin istatistiksel calismalarin yapilmasi, hedeflenmis
reklam/tanitimlarin yapilmast ve etkin bir yatirimci, ziyaret¢i ve is ortagi deneyimi yasamanizi
saglamak amaciyla Site’de cerez vb. yontemler kullanmaktayiz. Cerezlerle ilgili ayrintili bilgi
i¢in www.arzportfoy.com adresinde yer alan gerez politikasini inceleyebilirsiniz.

1. Kisisel Verilerin islenmesi

Arz Portfoy tarafindan; miisterilere sunulacak her tirlii hizmet kapsaminda kullanilmak,
gergeklestirilecek her tiirlii is ve islemin muhatabini belirleyerek bahsi gecen faaliyetlere iliskin her
tiirli bilgilendirme ve degerlendirmeyi en kisa siirede ve en dogru sekilde gergeklestirebilmek iizere
miisterilere ait bilgileri tespit i¢in kimlik, adres, vergi numarasi, bagkaca kisisel ve finansal bilgileri
kaydetmek, kagit lizerinde veya elektronik ortamda gergeklestirilecek is ve islemlere dayanak olacak
bilgi ve belgeleri diizenlemek, Sermaye Piyasast Kurulu (“SPK”), Tiirkiye Cumhuriyeti 2 Merkez
Bankas1 (“TCMB”), Mali Sucglar1 Arastrma Kurulu (“MASAK”), Borsa Istanbul A.S. (“Borsa
Istanbul”), istanbul Takas ve Saklama Bankas1 A.S. (“Takasbank”), Tiirkiye Sermaye Piyasalari
Birligi (“TSPB”) ve ileride onlarin yerine gececek kurum ve kuruluslar ile mahkemeler basta olmak
iizere ilgili mevzuat uyarinca adli ve idari nitelikteki tiim yetkili mercilerce ongériilen bilgi saklama,
raporlama ve bilgilendirme yiikiimliiliklerine uymak, miisteriler tarafindan talep edilen her tiirli
hizmeti en kaliteli sekilde sunabilmek ve miisteriler ile akdedilmis olan s6zlesmelerin getirdigi
yiikiimliilikkleri ifa edebilmek, miisterilerin yatirim ihtiyaclarini belirlemek, gerektiginde sézlesmeleri
yenilemek ve yeni sozlesme ihtiyaglari kapsaminda miisterilere daha gabuk hizmet verebilmek
amaciyla kisisel verileriniz Veri Sorumlusu sifat1 ile islenmektedir.

2. Kisisel Verilerinizi isleme Amaclarimz ve Isledigimiz Kisisel Verileriniz Nelerdir?

Merkezimizi Ziyaret Etmeniz Halinde;
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Sirket merkezimizde gergeklesmesi muhtemel mevzuata aykiri her tiirlii fiil, su¢ veya
davranisa kars1 siz, Arz Portfoy ve calisanlari ile diger {iglincii kisilerin glivenligini saglamak
ve resmi/adli kurum ve kuruluslara karst olan bilgi, belge verme ve ilgili sair
yiikiimliiliklerimizi yerine getirmek amaciyla Sirket merkezi giris- cikis ziyaret bilgi ve
belgeleriniz ile giivenlik kamerasi kayitlarinizi,

Sizlere daha gelismis bir hizmet sunabilmek amaciyla ad soyad, telefon numarasi, e-posta,
T.C. kimlik numarasi, kimlik bilgileri ve adres verilerinizi islemekteyiz.

Sitemizi Ziyaret Etmeniz Halinde;

Sitemizi ziyaret etmeniz halinde kullanimlariniza iligkin istatistiksel ¢alismalarin yapilmast,
hedeflenmis reklam/tanitimlarin yapilmasi ile etkin bir miigteri/yatirimer deneyimi yagamanizi
saglamak amaciyla Site’de cerez vb. yontemler kullanmakta ve Site/Mobil Uygulama’yi
kullaniom  (gezinti)  bilgilerinizi  islemekteyiz.  Cerezlerle ilgili ayrmtili  bilgi
icin www.arzportfoy.com adresinde yer alan ¢erez politikasini inceleyebilirsiniz.

Tarafimzla iletisim kurulabilmesini saglamak amaciyla ad, soyad, e-posta adresi, islem
giivenliginin saglanmasi amaciyla log kayitlar1 bilgilerinizi,

Sitemizdeki tercihlerimiz dogrultusunda size 6zel olanak ve teklifler sunulmasi, genel veya
size Ozel kisisellestirilmis kampanyalar, avantajlar, promosyonlar, reklamlarin olusturulmasi,
kampanya, diger etkinliklerin diizenlenmesi, segmentasyon, profilleme, raporlama, pazarlama
ve analiz ¢aligmalarinin yapilmasi, Site veya diger 3. taraf ortamlarinda Arz Portfoy’e ait
reklamlarin ve pazarlama/iletisim faaliyetlerinin (Site’deki bildirimler, pop-up gosterimi,
kisiye 6zel teklifler, kullanic1 ekranlarinin 6zellestirilmesi, anket vs.) yapilmasi, Yatirimer ve
Ziyaret¢i deneyimini iyilestirmeye yonelik c¢aligmalari ve operasyonel siireglere iliskin
stratejik planlama, analiz ve is gelistirme ¢aligmalar1t kapsaminda ad soyad, cinsiyet, e-posta
adresi, cep telefonu numarasi, opsiyonel olarak paylagsmaniz halinde dogum tarihi, il,
ilge, demografik bilgiler, Site i¢i bildirimlere/anketlere/tekliflere/kampanyalara karsi
yaklasimlar, aligkanliklar, davranislar, tercihler, arama hareketleri, segmentler, ¢erez kayitlari,
cerez ve reklam taniticisv/kimligi bilgileri ve cihaz ID, iletisim tercihleri, anket cevaplar
verilerinizi islemekteyiz.

Iletisim Kanallarimiz iizerinden bizimle iletisime ge¢cmeniz halinde;

Cagr1 merkezi, e-posta, Site, sosyal medya ve benzeri kanallar (“iletisim Kanallarimiz”)
tizerinden bizimle iletisime gectiginiz takdirde bize ilettiginiz talep ve sikayetlerinizin
coziimlenmesi ve gerektiginde sizinle iletisime gecebilmek, cagri merkezimiz {izerinden
iletisime gectiginiz takdirde tarafimiza dogru hitap edebilmek, hizmet/islem gilivenligini
saglayabilmek, tlim ziyaret¢i ve yatirimci iliskileri siireglerini daha iyi yonetebilmek, takip
edebilmek ve raporlayabilmek ile kalite standartlarini iyilestirmeye yonelik calismalar
kapsaminda ad soyad, sosyal medya kullanici adi, e-posta adresi, cep telefonu numarasi,
paylasilmasi halinde sabit telefon numarasi, ilgili ise hukuki islem bilgilerinizi, talep ve
sikayetlerinizi, log kayitlar verilerinizi, talep ve sikayetinize bagh tarafinizca aktarilacak olan
ilgili diger bilgilerinizi,

Ziyaretgi ve Yatirimecr memnuniyetine yonelik calismalarimiz ve aramizda dogabilecek
uyusmazliklarda delil olarak kullanilmak {izere ¢agri merkezi ses kayitlarinizi,

Talep ve sikayetinizin Merkezimiz ile ilgili olmasi halinde Merkez giivenlik kamerasi
kayitlariizi islemekteyiz.

Yasal Siirecler ve Kurum ici Faaliyetler
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e Muhtemel mevzuata aykirt her tiirli fiil, su¢ veya davranisa karsi sizin, Arz Portfoy ve
calisanlarinin ve diger lgiincli kisilerin gilivenligini saglamak, mevzuattan kaynaklanan
yiikiimliiliklerimizi yerine getirmek ve yetkili ve gorevli 6zel veya kamu kurum ve
kuruluslarma karst hukuki yiikiimliiklerimizi yerine getirmek, dogacak uyusmazliklarda
mahkeme, icra dairesi, hakem heyeti gibi resmi kurum ve kuruluslara karst her tiirlii dava,
cevap ve itiraz hakkinin kullanilmasi, uyusmazliklara iliskin goriisme ve anlasma siireclerinin
ylriitiilmesi, tarafimizdan bilgi talep etmeniz veya yasal haklariniz kapsaminda bagvuruda
bulunmaniz halinde gerekli bilgilerin tarafiniza ulastirilabilmesi, s6zlesme ve mevzuata aykiri
sekilde kullamimi engellemek, silipheli islemleri ve hukuka aykirt kullanmimlar tespit
edebilmek, iptal islemlerini gerceklestirebilmek, i¢ denetim ve kontrol ile raporlama, test,
gelistirme ¢aligmalarim yapabilmek ve yatirimei ve ziyaretci deneyimini iyilestirmeye yonelik
calisma ve gelistirmeler, operasyonel siireglere iligkin stratejik planlama, analiz ve is
gelistirme ¢alismalar1 yapilmasi kapsaminda ad soyad, cinsiyet, opsiyonel olarak paylasmaniz
halinde dogum tarihi, yasal siire¢ler nedeniyle aktarilmasi veya resmi mercilerce gonderilen
belgelerde bulunmasi halinde imza ve T.C. Kimlik Numarasi, cep telefonu numarasi, e-posta
adresi, adres, talep ve sikayetleriniz, faturalariniz, 6deme bilgileriniz (Kredi/Banka kartinin ilk
6 ve son 4 hanesi, ddeme tutari, kartin ait oldugu banka bilgisi, referans numarasi), ¢agri
merkezi ses kayitlariniz, ticari iletigsim izin bilgisi, Site {izerinden islem yapmaniz halinde log
kayitlar1, IP adresi, gerez kayitlar1 (IP adresi, gezinti bilgileri, kullanilan cihaz bilgisi (ID) ve
trafik verisi) Merkezimizde islem yapmaniz halinde Merkez giivenlik kamerasi kayitlari, ilgili
hukuki islem bilgileriniz ile uyusmazlik siireglerine iliskin yazisma ve dosya bilgileri
verilerinizi islemekteyiz.

3. Kisisel Verilerinizi Toplama Yontemimiz ve Hukuki Sebebimiz Nedir?

Kisisel verilerinizi, Merkezimiz, is ortaklar1 veya damismanlar tarafindan; Merkezimizde bulunan
giivenlik kameralar1 ve cihazlar araciligiyla, Merkezimizde s6zlii olarak Arz Portféy calisanlarina
beyan ettiginiz bilgilerin sistemlerimize kaydedilmesi, Sitemizi ziyaret etmeniz sirasinda verdiginiz
bilgilerin sistemlerimize kaydedilmesi ve bu kanallar {izerinden islem yapmaniz, Merkezimiz ve
Sitemiz nezdinde her tiirlii tahsilat, teslimat, islem, anket doldurma, kayit, davranigsal hareket ve
islemlerin sistemlerimize kaydedilmesi, iletisim Kanallarimiz veya Merkezimiz iizerinden karsilikli
olarak iletisime gecilmesi sirasinda bizlere iletmis oldugunuz talep ve sikayetlerinizin kaydedilmesi,
cagri merkeziyle yaptiginiz gériismelerin kaydedilmesi gibi otomatik yontemlerle ve resmi kurum,
kurulus ve adli/idari makamlardan gelen sizinle ilgili bilgi/belgelerin kaydedilmesi ile otomatik
olmayan yontemlerle topluyoruz.

Kisisel verilerinizi;

e Yatirimcr sozlesmesi uyarinca yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi ile sézlesme sonrasi
destek siireglerine iligskin olarak “Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmas1 kaydiyla sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1”,

e Site kapsamindaki pazarlama, segmentasyon ve analiz ¢aligmalari kapsaminda kisisel veri
isleme siireclerine ve ticari iletisim faaliyetlerine iliskin olarak vereceginiz “agik riza”,

o Site kullanimina iliskin siipheli islemlerin tespiti ve 6nlenmesi, islem giivenliginin saglanmasi,
operasyonel siireglere (stratejik planlama, analiz ve is gelistirme ¢aligmalari) iliskin ¢aligmalar
ve yatirimer ve ziyaretgi iligkileri siireglerimize iliskin olarak “veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi1”,
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e Merkezimizde giivenlik kameralar1 ile kayit yapilmasi siireglerine iligkin olarak “veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢cin veri islenmesinin zorunlu olmasi”, “haklarin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin ve aktarmanin zorunlu olmasi” ve “hukuki
yilikiimliiligiin yerine getirilmesi”,



Mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerimize iligkin “hukuki yikimliligin yerine
getirilmesi” ve “kanunlarda agikca 6ngoriilmesi”,

Hukuki uyusmazlik, sorusturma ve diger adli/resmi siireglere iliskin olarak da ‘“haklarin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin ve aktarmanin zorunlu olmasi1”,

Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas: hukuki sebeplerine dayanarak
topluyoruz/isliyoruz.

Istediginiz her zaman ve higbir gerekce gdstermeksizin, tarafimiza yazil olarak bagvurmak suretiyle
acik rizaya dayanan kisisel veri isleme siire¢lerini durdurabilirsiniz.

4. Kisisel Verilerinizi Kimlere ve Hangi Amagla Aktarmaktayiz?

Arz Portfdy i¢in ziyaretcilerin ve yatirimcilarin kisisel verilerinin gizliligi esastir. Arz Portfoy olarak
kisisel verilerinizi ancak isbu Metin’de belirtilen amaglar dogrultusunda ve KVKK'nin 8. ve 9.
maddelerine uygun olarak iigiincii kisilere aktarmaktayi1z. Bu kapsamda;

Tarafiniza fiziken iletilmesi lizumu bulunan evrak, dokiiman ve her nevi taginir esyay1 Size
ulastirmak, lojistik hizmetleri ve sozlesme sonrasi destek hizmetlerini verebilmek, talep ve
sikayetlerinizin ¢ozlimlenmesi ve gerektiginde sizinle iletisime gecebilmek, bilisim
teknolojileri, pazarlama/reklam/analiz faaliyetleri ya da uzmanlik gerektiren danigsmanlik vb.
hizmetlerini almak amaglartyla yurtici ve yurtdisinda bulunan is ortaklari, tedarik¢i ve hizmet
saglayicilariyla (elektronik ileti araci hizmet saglayicilari, ¢agri merkezi, cihazlar araciligiyla
kisisel veri toplayanlar, pazarlama/reklam/analiz hizmeti saglayicilari, veri taban1 ve sunucu
hizmeti saglayicilari, altyapt bakim ve destek hizmeti saglayicilari, hukuki ve mali
danigmanlik hizmeti verenler, e-fatura/e-arsiv fatura hizmeti saglayicilari, bagimsiz denetim
hizmeti saglayicilari, gdnderi/kargo/kurye, arsivleme ve depo hizmeti verenler gibi) ile, bu
firmalar tarafindan Arz Portfoy’lin faaliyetlerinin yerine getirilmesi amaci ile verilen hizmetler
dahilinde kullanilmasi kaydryla aktarmaktayiz.

Arz Portfoy’tin yoneticisi oldugu GSYF ve GYF’ler hakkinda bilgi iceren internet siteleri
tizerinden bilgi almaniz durumunda ilgili internet sitesi isleten igletmecilere karsi sdzlesmesel
ylikiimliiliiklerimizi yerine getirmek amaciyla igleminize iliskin bilgileri ilgili internet sitesi
isleten isletmecilere aktarmaktayiz.

Yetkili ve gorevli 6zel veya kamu kurum ve kuruluslarile adli makamlara ve resmi
kurum/kuruluslara karsi olan bilgi, belge verme ve ilgili sair yiikiimliiliikklerimizi yerine
getirmek ve dava ve cevap haklar1 gibi yasal haklarimizi kullanabilmek amaciyla bizden
istenen bilgileri anilan bu kurum, kurulus ve makamlara aktarmaktayiz.

KVKK kapsamina giren kisisel veriler; SPK, TCMB, MKK, MASAK, Takasbank, Borsa
Istanbul, TSPB basta olmak iizere “6362 sayili Sermaye Piyasas1 Kanunu”, “5549 sayili Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin  Onlenmesi Hakkinda Kanun”, “4208 sayili Kara Paranin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi
kisi veya kuruluslarla, baskaca kamu tiizel kisileri ve diizenleyici otoriteler, yetkili adli
merciler), yatirim hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetleri yiiriitmek {izere Arz Portfoy hizmet
aldigi, igbirligi yaptigi, yurt i¢inde ve/veya yurtdisinda faaliyet gdsteren program ortagi
kuruluslarla ve diger {igiincii kisilerle paylasilabilmektedir.

Stipheli iglemlerin takibi, tespiti ve hukuka aykir islemlerin 6nlenmesi amaglariyla gerekli
durumlarda damigmanlik hizmeti aldigimiz tedarikg¢ilerimiz ve ilgili isleme iligkin 6deme
kuruluslarina aktarmaktayiz.



o Sitemizdeki ziyaret trafiginin artirilmasina iliskin faaliyetler kapsaminda tedarikgilerimize
aktarmaktayiz.

e Arz Portfoy’e herhangi bir sebeple kredi/banka kart1 ile 6deme yapmaniz halinde kredi/banka
kart1 bilgilerinizi, Arz Portfoy tarafindan kaydedilmeksizin ilgili banka, elektronik &deme
kurulusu vb. hizmeti saglayan {i¢iincii kisilere aktarmaktay1z.

o s siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla ortak miisteri yonetim ve kasa sistemi kullandigimiz
bayilere aktarmaktay1z.

5. KVKK Kapsamindaki Haklarimiz Nelerdir?

Arz Portfoy tarafindan islenen kisisel verilerinize iliskin olarak KVKK’nin 11. maddesi kapsamindaki
taleplerinizi; Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’e uygun sekilde yazili
olarak ya da kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da Arz
Portfoy’e daha oOnce bildirdiginiz ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi
kullanarak agagidaki adreslere her zaman iletebilirsiniz.

KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda Arz Portfoy miisterileri;

a. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullamilmadigini

ogrenme,

Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

f. KVKK’nin 7.maddede ongoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

g. (e) ve(f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

h. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, i. Kigisel verilerin kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina
sahiptir.

o o

Veri Sorumlusu sifatiyla bagvurularin kabul edilecegi iletisim bilgileri asagida bilgilerinize
sunulmustur:

Veri Sorumlusu: Arz Gayrimenkul ve Girisim Sermayesi Portfoy Yonetimi A.S.
E-posta: info@arzportfoy.com

Adres: Barbaros Mah. Basak Cengiz Sk. Varyap Meridian Sitesi V6 Blok No: 1F
Atasehir/ISTANBUL

Bagvurunuzu dilerseniz Veri Sahibi Basvuru Formu’nu kullanarak yapabilirsiniz.



